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BillingHouse
 New business as usual








Wat doet BillingHouse






BillingHouse is al meer dan 10 jaar de leverancier van krachtige back-end platformen voor beprijzen en factureren en de daarbij behorende extra functionaliteiten zoals: CRM, e-Commerce, betalingen en incasso.
We leveren deze platformen als complete SaaS (Software as a Service) of on-premise dienst.
Onze primaire focus is domeinspecifieke back-end platformen voor beprijzen en factureren, met andere woorden maatwerk voor onze partners, die wij als ‘standaard’ leveren. Wij ondersteunen het volledige quote-to-cash proces en bieden de daarbij benodigde functionaliteiten waaronder diverse integraties met externe systemen (accounting, payment handling, datawarehouse, etc..).
Met een team van meer dan 30 experts werken we dagelijks aan de ontwikkeling, kwaliteit en instandhouding van onze diensten voor u.





Voor wie werken wij
We hebben sinds onze oprichting in 2011 een aansprekende klantengroep op kunnen bouwen onder andere in Nederland, België, Frankrijk, Zwitserland, Oostenrijk, UK, en Chili. We leveren onze oplossingen niet alleen aan “Corporates”, maar ook aan MKB bedrijven die gebruik willen maken van bijvoorbeeld abonnementen, verbruik gebaseerde prijzen, brand-loyalty en actie of campagne gedreven prijzen.
U vindt onze diensten en platform oplossingen in verschillende sectoren waaronder:
	e-Commerce
	Energie
	Cloud computing en software diensten
	Toegangsmanagement
	EV Charging
	Smart Mobility / MaaS
	Telecommunicatie
	Financiën






Met BillingHouse kunt u direct aan de slag omdat wij oplossingen creëren op basis van drie bewezen componenten:
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Billing


Van beprijzing (‘rating’) tot en met facturering en betaling plus de koppeling met een financieel systeem. Uw billing en inkomstenstroom op orde, daar staan we voor.
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Customer care


 De klant centraal stellen en daarmee het rendement op uw  klanten optimaliseren.
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Ordering


 Order Management, voorraadbeheer en logistiek. Alles afgestemd op uw situatie.








In veel gevallen leveren wij alleen de billing component, omdat de andere onderdelen al aanwezig zijn.












Waarom werken met BillingHouse?






 Naast dat wij een gedreven team van experts zijn die uw vraag snel kunnen omzetten in oplossingen en deze onderhouden, zijn er veel meer redenen om met ons samen te werken waaronder:
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Geen vendor lock-in


Veel grote bestaande spelers bieden een pakket met volledige vendor lock-in. Dit heeft als nadeel dat als u een nieuwe functionaliteit wilt, u dient te wachten op een nieuwe release (als uw gewenste functionaliteit überhaupt toegevoegd wordt) of u moet het maatwerk laten uitvoeren met de daarbij behorende hoge kostenpost. Die kostenpost komt vaak bij iedere nieuwe release terug. U kunt als klant niet makkelijk meer loskomen en er ontstaat een ongewenste afhankelijkheid van uw leverancier die de vaart uit uw business kan halen.
Bij BillingHouse leveren we een platform gebaseerd op het single-responsibility-principle. Dit betekent dat op elk component een eigen oplossing naadloos kan worden ingepast en vervangen indien er betere alternatieven zijn. Geen inflexibele tijdrovende projecten. U selecteert daarbij uiteraard alleen de componenten die voor u belangrijk zijn en zonder vendor lock-in!
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Flexibiliteit om ons platform passend te maken


Wij gebruiken een open-source plugin raamwerk. Een belangrijk voordeel van het gebruik daarvan een is dat we altijd de door u gevraagde of vereiste functionaliteit kunnen leveren zonder de kern te breken.  Deze flexibiliteit geeft u de zekerheid dat het gewenste platform voldoet en blijft voldoen aan uw eisen.
Dit betekent dat ook we nooit hoeven te zeggen: “Sorry, maar dat is niet mogelijk” of “Dat staat niet op onze roadmap” en dat is wel zo plezierig.
We zullen alleen Nee zeggen als we u daarbij kunnen verwijzen naar een andere component die niet van ons, maar wel beter geschikt is. Zo eerlijk willen we zijn.
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Aanzienlijke lagere licentie kosten


Een ander groot (financieel) voordeel is dat wij uitsluitend open source systemen gebruiken als basis voor onze software. Hierdoor zijn wij in staat aanzienlijk lagere licentiekosten in ons totaalpakket te berekenen.



















Onze partners
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